Solicitacdo de Proposta (RFP) N2 1002690-003

= DAI

AGUA PARA AFRICA ATRAVES DA LIDERANGA
E DO APOIO INSTITUCIONAL (WALIS)
Solicitacdo de Propostas (RFP)

N2 1002690-003
Melhoria de Agua, Saneamento e Higiene (WASH)
MOCAMBIQUE

Data de Emissao: 3 de Maio de 2017

Pagina 1 de 20




Solicitacdo de Proposta (RFP) N2 1002690-003

N

No

%

indice
oY o Te [Tk o T @ oY= o 4 Yo 4
1.1 0] oY1= 1 1Y/ XSRS 4
1.2 (oA To o [l 0 0T E Yo T - T PSSP 4
1.3 Tipo de Adjudicacdo ANtECIPATA. ... .uuiiiiiee ettt e e e e crrre e e e e e e e enrre e e e e e e s eennaraaeeeaeeas 4
Instrugoes Gerais Para 0S PropoNneNntes.......cccciveiiieeiiiniiiniiieiiinicieesisaiienssissisiscrssssssasssenssssnes 4
2.1 LT U Tolo =T CT=T - 1L PP PSP 4
2.2 Carta de Apresentagado da Proposta .......cceeecciiieiciiiic ettt e e sbae e e e e e e 5
2.3 Perguntas relacionadas COM @ RFP .........uiiiiiiiie ittt e e e e e st e e e saneee s 5
Instrucdes para a Elaboracdo de Propostas TECNICAS .....cucuuuirrieenirrreenerrreneirreenseseeenssesreenssessennnns 5
3.1 YT Y Tole 1 oty o<l o= Yo Lo 1SR 5
3.2 (O 1T g Tl e [ ANV [ - Tok-To T I <Y o1 ot IR 6
Instrugbes para a Elabora¢io de Propostas de CUStO/Prego ..........cceeeverersrnsssesssssssssssssssssssssssssnsnns 6
4.1 PropOStas A& CUSTO/PIEECO......cieiireeiteeereeteeeteesteesteestreereeseesseesteesteeeasesseereenseesssesssesaseenseensessseens 6
(R0 LI X [T [ o= Tot= T 2SR 6
5.1 Determinacao de MEINOr PreCO. ... uuiiiiiie ettt e e e e e e ae e e e e e e e nnrreaeeaaee s 6
5.2 Determinacao de Responsabilidade ..........coooiiiiieii e 7
([ o =Tl ok o TN e o1V Tk o 7
Cumprimento dos Termos € CONAiGOES.....ccueiiiiruniieiirmiiiiirmiieiiisiieiiemiieiiemieiermsssetesssssssesssssssens 7
7.1 Termos € CONAICOES GEIAIS...uuiiiiiiiiciiiieeieeeeeecitirteeeeeeeeeetrareeeeeeeseansraaeeeeessesasssrasseeaesssaasssreaneeeaen 7
7.2 01 g =0T oW =N \\F-Toi o] o =1 Lo F= Yo 1SR 7
7.1 Sistema Universal de Numeracdo de Dados (DUNS) ......ccuueiiieiiieiieciee ettt 8
EHiCa @ CONIAtACE0....ueeeeereereeeeessereseetesseessessessessseessesseessesssessesssesssessesssesssessesssesssessesssessasssens 8
2 g = (o TN 9
9.1 Anexo A: Campo de Trabalho para Servicos ou Especificagdes TECNICas .........cccveeeeeveeeeecvieeeens 9
9.2 Anexo B: Carta de Apresentacdo da Proposta......ccccccueeeeiiiieieeciiee et eeeeree e e e e sarre e e saneee s 14
9.3 F N Yoy ol O - o 1=1 = W o L= o =Tl L 15
9.4 Anexo D - Instru¢Ges para a Obtencgdo de um NUmero DUNS - Fornecedores da DA,
SUDCONTIatados (VEF @NEX0) ...ccoeiurreieeiee ittt e ettt e e e eeeestaee e e e e e eeesabraaeeeeesseessbsaseeaeesseesssrreseeeeeens 16
9.5 Anexo E: Auto Certificagdo para Isengdo do Requisito DUNS (Ver anexo) .....ccccceeeeeecvveeeeennnnn. 16
9.6 Anexo F: Formulario de Desempenho Passado .........ccueeiiciieieiiiiiee e e e e 17
9.7 Anexo G: DeclaragGes e Certificagdes de Conformidade........ccccvveeiiiiiiiiiciiee e, 18
9.8 AN T C N RIS & o SRV T iToF-Tor-To lo = Tl ad o] o 1o 1) - S 20

Pagina 2 de 20



Solicitacdo de Proposta (RFP) N2 1002690-003

Sinopse da RFP

RFP N2

1002690-003

Data de Emissao

3 de Maio de 2017

Titulo

Programa de Melhoria de Agua, Saneamento e Higiene
MOCAMBIQUE: Desenvolvimento do Sistema Nacional de
Informacio sobre Agua e Saneamento (SINAS) para a Direccdo
Nacional de Abastecimento de Agua e Saneamento

Entidade Emissora & E-
mail/Endereco Fisico para Envio
de Propostas

WALIS Project

7600 Wisconsin Ave Suite 200,
Bethesda MD 20814
walisprocurement@dai.com

Valor Estimado desta
Adjudicacao

Entre $250,000 USD e $320, 000 USD. Os proponentes deverdo
apresentar a sua melhor e final oferta na proposta inicial.

Prazo para Recepcao das
Perguntas

Segunda-feira, 15 de Maio de 2017 as 17h (EST).

Prazo para Recepcao das
Propostas

Segunda-feira, 29 de Maio de 2017 as 17h (EST).

Ponto de Contacto

walisprocurement@dai.com

Tipo de Adjudicacao Antecipada

Custo Reembolsavel

Base para a Adjudicacao

Sera feita uma adjudicacdo com base no Método Trade Off. A
adjudicacdo sera entregue ao proponente responsavel e razoavel
gue apresente o melhor valor para a DAl e para o seu cliente,
usando uma combinac3do de factores técnicos e de custo/preco.
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1. Introducgdo e Objectivo

11 Objectivo

A DAI, que implementa o projecto Agua para Africa, financiado pela USAID através do projecto de
Lideranca e Apoio Institucional (WALIS), convida os proponentes qualificados a apresentarem propostas
para fornecer e administrar o “Programa de Melhoria de Agua, Saneamento e Higiene (WASH)
MOCAMBIQUE" em apoio a implementacdo do programa. A DAl tem trabalhado em estreita
colaboragdo com a Direc¢3o Nacional de Abastecimento de Agua e Saneamento (DNAAS) para
determinar as actividades que melhor servirdo as suas necessidades. Embora a equipa WALIS esteja
sediada nos Estados Unidos, o trabalho serd concluido em Mocambique em estreita colaboragdo com a
Direcgdo. Para mais detalhes sobre as actividades a serem realizadas, consulte o anexo A.

1.2 Entidade Emissora

A Entidade Emissora e a Pessoa de Contacto indicada na sinopse acima é o Unico ponto de contacto na
DAI para os objectivos desta RFP. Qualquer proponente prospectivo que ndo registe o seu interesse com
este escritdrio assume total responsabilidade no caso de ndo receber comunicacdes directas (emendas,
respostas a perguntas, etc.) antes da data de encerramento.

1.3 Tipo de Adjudicagao Antecipada
A DAl antecipa a adjudicacdo de um contrato de custo reembolsavel. Este tipo de subcontrato esta
sujeito a alteragdes durante o decurso das negociacoes.

Um subcontrato de custo reembolsavel é: Uma adjudicacdo em que o subempreiteiro é reembolsado
por custos reais razoaveis, permitidos e alocaveis até um valor limite maximo do contrato de
subcontratacdo.

2. Instrucdes Gerais para os Proponentes

2.1 InstrugGes Gerais

"Proponente"”, "Subempreiteiro" e/ou "Proponente" significa uma empresa a propor o trabalho sob esta
RFP. "Oferta" e/ou "Proposta" significa o pacote de documentos que a empresa submete para propor o
trabalho.

Os proponentes que desejem responder a este RFP devem apresentar propostas, em inglés, de acordo
com as seguintes instrucdes. Os proponentes devem rever todas as instrucdes e especificacdes contidas
neste RFP. O ndo cumprimento deste procedimento ficara por conta e risco do Proponente. Se a
solicitacdo for alterada, todos os termos e condi¢cdes ndao modificados na alteracdo deverao permanecer
inalterados.

A emissdo desta RFP ndo obriga a DAl a conceder uma subcontratacdao ou ordem de compra. Os
proponentes ndo serdo reembolsados por quaisquer custos associados a preparacdo ou apresentacao da
sua proposta. A DAl ndo sera, em caso algum, responsavel por estes custos.

As propostas devem ser enviadas para walisproposals@walis.org, o mais tardar até Segunda-feira, 29 de
Maio, as 17h (EST). O nimero da RFP e o titulo da actividade devem ser indicados no campo de assunto
do e-mail. As propostas técnicas e de custos devem ser apresentadas num Unico e-mail. As propostas
atrasadas serdo rejeitadas, excepto em circunstancias extraordindrias, que ficardo a cargo dos critérios
da DAI. Todas as propostas submetidas em cdpia impressa devem ser seladas e etiquetadas com o
numero da RFP.
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Solicitacdo de Proposta (RFP) N2 1002690-003

A apresentacdo a DAl de uma proposta em resposta a esta RFP constituird uma proposta e indica a
concordancia do Proponente com os termos e condi¢des contidos neste RFP e quaisquer anexos deste.
A DAl reserva-se ao direito de nao avaliar uma proposta nao responsiva ou incompleta.

2.2

Carta de Apresentacgao da Proposta

Deve ser incluida uma carta de apresenta¢do com a proposta no papel timbrado da empresa do
Proponente com uma assinatura devidamente autorizada e carimbo/selo da empresa, usando o Anexo B
como um modelo para o formato. A carta de apresentac¢do deve incluir os seguintes elementos:

2.3

* O Proponente certificard um periodo de validade de 90 dias consecutivos para os precgos
apresentados.
® Aceitar as alteragGes de solicitagdo recebidas.

Perguntas relacionadas com a RFP

Cada Proponente é responsavel por ler e cumprir os termos e condi¢es desta RFP. As solicitagGes de
esclarecimento ou informacgdes adicionais devem ser enviadas por escrito via e-mail para
walisprocurement@dai.com ou por escrito a Entidade Emissora, conforme especificado na Sinopse

acima. Nenhuma pergunta sera respondida por telefone. Qualquer informacdo verbal recebida de um
empregado DAl ou WALIS ou outra entidade nao deve ser considerada como uma resposta oficial a
qualquer pergunta relativa a esta RFP.

Serdo distribuidas por escrito cdpias de perguntas e respostas a todos os possiveis Proponentes que
estdo no registo como tendo recebido este RFP apds a data de apresentacdo especificada no Sinopse

acima.

3. Instrugdes para a Elaboragao de Propostas Técnicas

As propostas técnicas devem ser anexadas separadamente as propostas de custo/preco e devem ser
claramente etiquetadas como "VOLUME |: PROPOSTA TECNICA".

As propostas técnicas devem incluir os seguintes contetdos:

1.

3.1

Abordagem Técnica - Descri¢do dos servigos propostos que vai de encontro ou supera as
especificagcdes técnicas ou campo de trabalho especificados. A proposta deve mostrar como o
Proponente planeia concluir o trabalho e descrever uma abordagem que demonstre a realizagao
de desempenho oportuno e aceitdvel do trabalho. Deve ser incluido um plano de
implementacdo de tempo limitado.

Abordagem de gestdo - Descricdo da equipa do Proponente afectos ao projecto. A proposta
deve descrever como 0os membros da equipa proposta tém a experiéncia e as capacidades
necessdarias para realizar a Abordagem Técnica.

Desempenho Passado - Fornecer uma lista de pelo menos trés (3) adjudicacGes recentes de
alcance e duracdo semelhantes. As informacdes devem ser fornecidas sob a forma de grafico e
devem incluir a denominacdo e o endereco juridico da organizacdo para a qual foram prestados
servicos, uma descricdo do trabalho realizado, a duragao do trabalho e o valor do contrato, a
descricdo de quaisquer problemas encontrados e a forma como foram resolvidos, e um nimero
de contacto telefénico actual de um representante responsavel e experiente da organizacao.
Ver Anexo F.

Servigos Especificados

Para esta RFP, a DAl precisa dos servicos descritos no Anexo A.
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3.2  Critérios de Avaliagdo Técnica
Cada proposta sera avaliada e pontuada em func¢do dos critérios de avaliacdo e dos subcritérios
de avaliacdo, indicados na tabela abaixo. As propostas de custo/preco ndo sdo atribuidos
pontos, mas para fins de avaliacdo geral desta RFP, os factores de avaliagdo técnica diferentes
do custo/preco, quando combinados, sdo considerados aproximadamente iguais aos factores de

custo/preco.
Critérios de Avaliacao Pontuagdao Maxima
Abordagem Técnica 40 pontos

relacionada com a tarefa
delineada no campo de
trabalho

Abordagem de Gestdo e 40 pontos
Qualifica¢des de Pessoal

Capacidade Corporativas ou 20 pontos
Desempenho Passado

Total de Pontos 100 pontos

4. Instrucgdes para a Elaboragdo de Propostas de Custo/Preco

4.1 Propostas de Custo/Preco
As propostas de custo/preco devem ser anexadas separadamente das propostas técnicas e devem ser
claramente etiquetadas como "VOLUME II: PROPOSTA DE CUSTO/PRECO".

O proponente deve apresentar um or¢gamento detalhado. Os proponentes devem preencher o modelo,
incluindo o maximo de informacdes detalhadas possivel.

E importante salientar que o Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) deve ser incluido numa linha
separada e que o custo de entrega por quildmetro (unidade) e o custo total de entrega estdo incluidos
na linha orcamental designada. Estes servicos ndo sdo elegiveis para isencdo de IVA ao abrigo do
contrato principal da DAI. O Subempreiteiro é responsavel por todos os impostos e taxas aplicaveis,
conforme prescrito nas leis aplicaveis de rendimento, compensacao, autorizac¢des, licencas e outros
impostos e taxas devidos conforme exigido.

5. Base de Adjudicagao

5.1 Determinagao de melhor Prego

A DAl analisard todas as propostas e fara uma adjudicagdo com base nos critérios de avaliacdo técnica e
de custo acima mencionados e seleccionard o proponente cuja proposta ofereca o melhor valor a DAL A
DAl também pode excluir uma proposta de consideragdo se determinar que um Proponente ndo é
"responsdvel”, ou seja, que ndo possui as capacidades gerenciais e financeiras necessarias para realizar
o trabalho requerido.

Os pontos de avaliagdo ndo serdo atribuidos pelo custo. O custo serd principalmente avaliado pelo
realismo e razoabilidade. A DAl poderd premiar um proponente com preco mais elevado se for feita
uma determinacgdo de que a avaliagdo técnica mais elevada desse proponente merece o custo/preco
adicional.
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A DAl pode adjudicar a um Proponente sem discussdes. Portanto, a proposta inicial deve conter o
melhor prego e os termos técnicos do Proponente.

5.2 Determinacgao de Responsabilidade
A DAl ndo entrara em qualquer tipo de acordo com um Proponente antes de garantir a responsabilidade
do mesmo. Ao avaliar a sua responsabilidade, os seguintes factores sdo levados em consideragao:

1. Fornecer provas das licengas comerciais exigidas para operar no pais anfitrido. Um
exemplo de prova seria um certificado de Registo Comercial valido por parte do
Ministério.

2. Prova de um nimero DUNS (explicado abaixo e instrugdes contidas no Anexo D).

3. Afonte, origem e nacionalidade dos produtos ou servigos ndo provém de um Pais
Proibido (explicado abaixo).

4. Ter recursos financeiros adequados para financiar e executar o trabalho ou entregar
bens ou ter a capacidade de obter recursos financeiros sem receber fundos da DAL.

5. Capacidade de cumprir com os programas de entrega ou de desempenho exigidos ou
propostos.

6. Ter um histérico de desempenho passado satisfatorio.

7. Ter um registo satisfatorio de integridade e ética nos negdcios.

8. Ter a organizacdo necessaria, experiéncia, contabilidade e controlos operacionais e
habilidades técnicas.

9. Ter a produgdo, construcdo e equipamentos e instalacdes técnicos necessarios, se
aplicavel.

10. Ser qualificado e habilitado para realizar trabalho de acordo com as leis e regulamentos
aplicaveis.

11. Ser capaz de ler, escrever e comunicar em inglés e portugués.

6. Inspecgao & Aprovacao

O Administrador do Projeto designado pela DAl inspecionard de vez em quando os servi¢cos que estdo a
ser executados para determinar se as actividades estdo a ser executadas de forma satisfatéria e que
todo o equipamento ou materiais sdo de qualidade e padrdes aceitdveis. O subempreiteiro serd
responsavel por quaisquer contramedidas ou ac¢des correctivas, dentro do campo desta RFP, que
possam ser exigidas pelo Supervisor da DAl como resultado dessa inspecgao.

7. Cumprimento dos Termos e Condicoes

7.1 Termos e CondicOes Gerais

Os Proponentes concordam em cumprir com os termos e condi¢des gerais de uma adjudicacao
resultante desta RFP. O Proponente seleccionado devera cumprir todas as DeclaracGes e CertificagGes
de Conformidade apresentadas no Anexo G.

7.2 Origem e Nacionalidade
Sob o cédigo geografico autorizado para o seu contrato, a DAl s6 pode adquirir bens e servigos dos
seguintes paises.

Cdédigo Geografico 935: Bens e servigos de qualquer drea ou pais incluindo o pais cooperante, mas
excluindo os Paises Proibidos.

Ao apresentar uma proposta em resposta a esta RFP, os Proponentes confirmam que n3do estdo a violar
os requisitos de Origem e Nacionalidade dos bens ou servigos oferecidos e que os bens e servicos estdao
de acordo com o Cddigo Geografico e as exclusGes para paises proibidos.
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7.1  Sistema Universal de Numerag¢ao de Dados (DUNS)

Existe um requisito obrigatdrio para a sua organizagdo fornecer um nimero DUNS para a DAI. O Sistema
Universal de Numeracdo de Dados é um sistema desenvolvido e regulado pela Dun & Bradstreet (D & B)
gue atribui um identificador numérico Unico, referido como um "ndmero DUNS", a uma Unica entidade
empresarial. Sem um numero DUNS, a DAl ndo pode considerar um Proponente "responsavel" para
realizar negdcios e, portanto, a DAl ndo fard uma subcontratagdo/ordem de compra ou acordo
monetdrio com qualquer organizacdo. A determinagdo de um proponente/candidato bem-sucedido
resultante desta RFP / RFQ / RFA depende do vencedor fornecer um nimero DUNS a DAI. Os
proponentes que nao fornecerem um nimero DUNS ndo receberdo qualquer adjudicacdo e a DAI
seleccionara um Proponente alternativo.

Todas as organizagBes norte-americanas e estrangeiras que recebem subcontratos/ordens de compra
de primeira linha com um valor igual ou superior a US $ 25.000 sdo obrigadas a obter um nidmero DUNS
antes da assinatura do contrato. As organiza¢des estdo isentas deste requisito se o rendimento bruto
recebido de todas as fontes no ano fiscal anterior for inferior a US $ 300.000. A DAI exige que os
Proponentes assinem a declaracdo de auto certificacdo se o Proponente solicitar isencao por este
motivo.

Para aqueles que necessitam de obter um nimero DUNS, devem consultar o Anexo D - Instrucges para a
Obtencdo de um Numero DUNS - Fornecedores da DAI, Subcontratados

Para aqueles que ndo precisam de obter um nimero DUNS, devem consultar o Anexo E: Auto
Certificacdo para Isencdo do Requisito DUNS

8. Etica de Contratagdo

O Proponente nao deve fazer qualquer pagamento nem a equipa da DAI deve manifestar qualquer
preferéncia, numa tentativa de alterar os resultados da adjudica¢do. A DAI trata de todos os relatérios
de possiveis fraudes/abusos com muita seriedade. Os actos de fraude ou corrupgdo ndo serdo tolerados,
e os funcionarios e/ou subcontratados/bolseiros/vendedores da DAl que se envolverem em tais
actividades terdo sérias consequéncias. Tal prdtica constitui uma pratica antiética, ilegal e corrupta, e o
Proponente ou a equipa da DAI podem relatar estas violagdes a Linha Directa de Etica e Conformidade
Andnima Gratuita através do numero +1 855-603-6987, através do site da DAl ou por e-mail para
FPI_hotline@dai.com. A DAI assegura o anonimato e uma revisdo e tratamento imparcial e sério das
informacgdes fornecidas. Tal pratica pode resultar no cancelamento da contratacdo e desqualificacdo da
participacdo do Proponente nesta e em futuras contrata¢des. Os violadores serdo relatados a USAID e,
como resultado, poderdo ser relatados ao Departamento de Justica dos EUA para serem incluidos numa
lista de Grupos Restringidos, impedindo-os de participar em futuros negécios do Governo dos Estados
Unidos.

Os proponentes devem fornecer informagdes completas, precisas e completas em resposta a esta
solicitacdo. A penalidade para respostas materialmente falsas esta prescrita na Sec¢do 1001 do Titulo 18
do Cddigo dos Estados Unidos.

Além disso, a DAI leva muito a sério o pagamento de fundos da USAID para pagar a terroristas, ou
grupos que apoiam terroristas, ou outras partes em troca de protecgdo. Se o Terrorista, grupos ou
outras partes tentarem extorquir/exigir pagamento da sua organizacdo, sera solicitado a relatar
imediatamente o incidente a Linha Direta de Etica e Conformidade da DAI nos contactos descritos nesta
clausula.

Ao submeter um proponente, os proponentes certificam-se que nao tentaram subornar ou fazer
pagamentos a funciondrios da DAl em troca de preferéncia, nem ter feito nenhum pagamento com
terroristas ou grupos que apoiem terroristas.
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9. Anexos

9.1 Anexo A: Campo de Trabalho para Servigos ou Especificagdes Técnicas

1. CONTEXTO

O programa Agua para a Africa através da Lideranca e do Apoio Institucional financiado pela
Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento Internacional (USAID) visa apoiar as
instituicdes nacionais e regionais e 0s seus parceiros de desenvolvimento para melhorar a
capacidade dos sectores africanos da agua em implementar politicas, estratégias e planos que
fornecerdo servigos sustentdveis WASH compativeis com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODSs).

O projecto WALIS estabeleceu, como uma das suas actividades principais, o programa
"Melhoramento da WASH com decisGes baseadas em elementos concretos" (IWED). O IWED é
uma iniciativa de assisténcia técnica orientada para a procura, através da qual os governos
nacionais seleccionados podem solicitar apoio para actividades que os prdprios governos
identificam no ambito global do Projecto WALIS. A Direcgdo Nacional de Abastecimento de Agua
e Saneamento (DNAAS) do Ministério das Obras Publicas, Habitagdo e Recursos Hidricos de
Mogambique apresentou uma proposta completa para o programa IWED de 24 meses para
apoiar o desenvolvimento do Sistema Nacional de Informagao sobre Agua e Saneamento (SINAS).

A Primeira Conferéncia Nacional de Base de Dados para o Subsector de Abastecimento de Agua e
Saneamento Rural foi realizada em 2002, em Msika, na Provincia de Manica, para padronizar o
monitoramento da infra-estrutura de abastecimento de dgua e saneamento rural. Em complemento
a este processo, em 2007 o Governo iniciou a criagdo de um Sistema Nacional de Informagdo sobre
Agua e Saneamento (SINAS). O governo conduziu a avaliagdo situacional, desenvolveu um
documento estratégico e iniciou o desenvolvimento de indicadores sectoriais melhorados. Em 2009,
foram realizadas duas reuniGes nacionais com os principais interessados, para planear o
desenvolvimento do SINAS. Uma delas, a Segunda Conferéncia Nacional de Base de Dados para o
Subsector de Abastecimento de Agua e Saneamento Rural, focou-se no desenvolvimento de
indicadores e ferramentas de monitorizacdo e num manual sobre gestdo da informacdo para
Abastecimento de Agua e Saneamento Rural. Em 2009, cerca de 70% das fontes localizadas tinham
sido registadas na base de dados, mas com deficiéncias na codificacdo das fontes e actualizacdo dos
dados de funcionalidade. Houve varias tentativas de estabelecer uma base de dados nacional sobre
fontes de 4gua, pequenos sistemas de tubagens, mas os dados ndo foram actualizados de uma
forma regular. Na auséncia de um sistema nacional, foram criados sistemas de informacao a nivel de
projectos, abrangendo areas limitadas e estes raramente foram compativeis.

O trabalho iniciado em 2009 prossegue com um programa de formacao a nivel provincial, distrital e
subdistrital e a elaborac¢do de relatérios para o sector em formatos normalizados acordados, cuja
qualidade e ambito estdo a melhorar gradualmente.

A WSP realizou um projecto-piloto e desenvolveu um modelo que poderia ser seguido noutras
provincias. O apoio da UNICEF incluiu a provincia de Nampula, Manica e Gaza. O projecto visava
formar os técnicos provinciais e distritais no planeamento, monitorizacdo e avaliagdo,
desenvolvimento de bases de dados a nivel provincial e distrital, e recolha de dados utilizando
ficheiros em papel. Com base nesta experiéncia, o sistema de recolha de dados foi desenvolvido
para os niveis provinciais e distritais.

A informacdo a nivel central é utilizada para o planeamento de actividades; financiamento
descentralizado para provincias e distritos; coordenagdo de financiadores; organiza¢do de RevisGes
Anuais Conjuntas: orientacdo de ONGs que querem apoiar o sector da d4gua e saneamento para as
regides mais necessitadas.
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O governo nacional é responsavel pela criacdo dos sistemas de recolha de dados nas provincias e
distritos. Uma vez criados, o governo provincial fornece financiamento aos distritos para a recolha
de dados, relatérios e manutencao.

Os relatdrios elaborados a nivel local passam pelo Posto Administrativo, depois sdo enviados para o
distrito, de |a para a provincia e finalmente para o DNAAS. Apds analise, compilacdo e globalizagdo
da informacdo, o relatério é aprovado e enviado de volta as provincias para ser distribuidos por
todas as instituicdes.

Os técnicos a nivel distrital recolhem os dados usando o Excel 2003, inserem-nos na base de dados
do computador e compartilham usando o Dropbox. Os dados sdo carregados usando a ferramenta
Pentaho Data Integration (PDI) e sdo analisados, organizados, visualizados e armazenados usando
um software de cdodigo aberto PostgreSQL. Ao utilizar a ferramenta Business Intelligence (Bl), as
informagdes sdo produzidas off-line neste nivel. Quando a internet esta disponivel por pelo menos 5
minutos, os dados sdo automaticamente compartilhados a nivel provincial e nacional, onde o
processo de carregamento é feito para a producdo de informacdes. A DNAAS usa a ferramenta Bl
para produzir graficos que sdo enviados de volta para as provincias e distritos. A vantagem deste
processo é que ele permite o acesso a informagdes off-line, uma vez que muitas partes do pais tém
dificuldade em aceder a internet.

2. OBJECTIVOS

O ponto de partida do SINAS é a recolha e gestdo de dados a nivel local - Postos Administrativos
Comunitarios (subdistritos), distritos, municipios, prestadores de servigos, provincias, ONGs e
agéncias de financiamento. Os conceitos foram desenvolvidos com a participacdo de representantes
destes niveis e as suas propostas contribuiram para a implementag¢do de um plano operacional.
Além disso, todo o processo de desenvolvimento até a data tem sido activamente apoiado pelos
parceiros do sector. A nivel governamental, o SINAS estda integrado no Departamento de
Planeamento do DNAAS, que estabeleceu parcerias com o Instituto Nacional de Estatistica (INE) e
com o Ministério da Saude (MISAU) através do Laboratério Nacional de Higiene de Alimentos e
Agua.

A base de dados actual ndo capta os dados com precisdo, portanto, ndo permite que os decisores
planeiem com eficiéncia o desenvolvimento do sector. O principal objectivo do projecto é ter uma
base de dados que fornega dados confidveis sobre dgua e saneamento e que ajude os decisores a
preparar e executar planos realistas para o desenvolvimento do abastecimento de agua e
saneamento em Mogambique.

Ao usar as tablets com questiondrios pré-carregados em vez de usar papel, reduzird
significativamente o nimero de erros, o carregamento dos dados serd feito imediatamente na
recolha, visto que as respostas sdo codificadas e os campos sdo restritos e predefinidos. Além disso,
as coordenadas geograficas sdo capturadas automaticamente sem possibilidade de erro. O uso de
tablets reduzira consideravelmente os erros que ocorreram com a transcricdo manual de
informagdes, reduzindo ao minimo a intervengdo humana na transmissdo de informagdes, o seu
carregamento e producgdo. Portanto, as informagbes serdo mais confidveis e precisas, e as
informacgdes serdo actualizadas com mais regularidade e pontualidade.

Apesar de poder ser usado um software diferente por programas suportados pelo parceiro, havera
um requisito para que sejam compativeis e que os dados incluam todas as informacgdes necessarias e
possam ser transferidos para um Excel. Além disso, as informagdes, mapas e graficos devem ser
acessiveis a nivel distrital e provincial. Os parceiros que utilizam um sistema diferente terdo de
desenvolver a capacidade local para assegurar que o processo de recolha e de comunicagdo de
dados continue apés o fim do projecto. O projecto visa consolidar a base de dados para a
harmoniza¢do de metodologias para a recolha, processamento, andlise e compartilha de
informagdes sobre abastecimento de dgua e saneamento.
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O sector privado, através dos fornecedores privados de dgua, € um novo interveniente no sector. Por
essa razdo, o seu envolvimento como fornecedores de abastecimento de dagua ndo foi
regulamentado até agora. A partir de agora, o SINAS, com a colaboracdo do DNAAS/SPEED+
(sucessor do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Econémico e Empresarial financiado pela
USAID) acrescentard ao questiondrio informagGes sobre o uso da 4gua e acesso fornecidos pelos
fornecedores do sector privado.

Um sistema de base de dados forte e regularmente actualizado e sustentdvel sera uma ferramenta
essencial para melhorar o controlo da d4gua e saneamento em Mogambique.

Os resultados esperados do programa incluem:

e Sistema de recolha de dados harmonizado e compativel utilizando tecnologias modernas;

e Bases de dados operacionais e actualizadas regularmente a nivel distrital, municipal,
provincial e nacional;

® Pessoal adequadamente treinado a todos os niveis;

e Provisdo e andlise de dados para responder a questes especificas levantadas pelos
intervenientes do sector;

e Avaliagdo da eficacia dos investimentos e agéncias de implementagdo, por meio da analise
de desempenho e custo das intervengdes de agua e saneamento;

e Monitorizagdo eficaz dos investimentos sectoriais efectuados através do orgamento do
Estado, do Fundo Comum e de outros mecanismos;

e Melhor planeamento local e nacional com base em informagdes sectoriais actualizadas;

e Monitorizagdo mais abrangente e menos dispendiosa que é fornecida pelo actual sistema
fragmentado;

e Sistemas sustentaveis de recolha, gestdo e transmissdo de dados, do nivel local ao nacional;

e Distribuicdo/disponibilidade de dados e relatérios padronizados para todas as partes
interessadas, de acordo com suas necessidades.

Os impactos esperados incluem:

e Um aumento dos recursos externos mobilizados para o sector rural de abastecimento de
agua e saneamento, com base na melhoria da monitorizagdo das actividades sectoriais;

e Mais servigos prestados por ddlar gasto, devido ao melhor acompanhamento das despesas e
dos resultados;

® Uma distribuicao mais equilibrada de recursos entre os subsetores e entre o investimento e
operagao, com base em dados mais precisos e abrangentes.

3. TAREFAS

O subcontratado trabalhard em estreita colaboragdo com os colegas da DNAAS e apresentara um
relatdério ao Chefe do Departamento de Planeamento que agird como coordenador do programa
encarregado de coordenar as actividades, controlo de qualidade e monitorizagao.

Actividade 1. Apoiar a criagao do SINAS a nivel central

A base de dados real é definida perfeitamente em termos de fluxo de informacdo: visualizacdo de
informagdes, mapas, graficos e relatdrios que sdo produzidos atempadamente em todos os niveis. A
informacado esta disponivel mesmo off-line e o retorno de informacdes permite que todos em cada
nivel possam obter as informagGes necessarias para tomar a decisdo apropriada. O Unico ponto que
ndo é satisfatério no sistema real é a quantidade de erros que é causada pela recolha manual de
dados usando papel e, em seguida, transcrevendo para o computador com alto risco de introducado
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de erros. Espera-se que a qualidade dos dados melhore usando tablets ou dispositivos mdveis. O
sistema principal é muito lento porque actualmente um computador de baixa RAM estd a ser usado
como servidor. Deve ser adquirido um novo servidor com processador xénon de 16 GB para
responder eficientemente as nossas necessidades para ser usado pela DNAAS com base em
especificagdes técnicas que serdo fornecidas pela DNAAS. A sincronizagdo com a provincia e o
distrito é relativamente rdpida, desde que a internet esteja disponivel.

Compatibilidade institucional e procedimentos de elaboragdo de relatérios

A Administracdo para a Infra-Estrutura de Agua e Saneamento (AIAS) criou um sistema mével para
recolha de dados de infra-estrutura de agua urbana e compartilha dados com a DNAAS/SINAS. A
DNAAS recomendou a utilizacdo da codificagdo para as divisdes administrativas, como estd
estabelecido pelo Ministério da Administracdo Estatal e Assuntos Publicos para uma melhor
integracdo dos dados. Os questionarios-padrdo foram compartilhados com a AIAS para integragdo de
informagdes no sistema da SINAS. A coordenagcdo com a AIAS e a holding de Ativos de
Abastecimento de Agua (FIPAG) deve estar em andamento para assegurar a plena integracdo dos
dados no sistema.

Produgdo e distribuicio de mapeamento distrital

Os mapas, desenvolvidos através do uso das informagdes recolhidas, serdo distribuidos a cada
distrito para os ajudar a ter uma melhor visualizacdo do quadro completo do abastecimento de 4dgua
no seu territério. Estes mapas também devem ser compartilhados com os postos administrativos
para que eles tenham conhecimento da real situacdo da cobertura de 4gua e para que apoiem a
tomada de decisGes de novos investimentos e manutencdo. A informag¢do também incluird a
informacgdo geofisica para saber se existe a possibilidade de ter d4gua ou ndo. Para produzir mapas
em grande escala, deve ser adquirida uma impressora grande.

Actividade 2. Apoiar a criagao do SINAS a nivel provincial e distrital

A instalagdo de novas tecnologias exigira formacao a nivel provincial e distrital. O pessoal tera de ser
treinado para operar e usar os tablets, bem como monitorizar apds a primeira recolha de dados. A
formacdo também deve assegurar a capacidade de elaboragdo de relatérios.

Actividade 3. Relatdrios, monitorizagao e avaliagdo

O subempreiteiro trabalhard em estreita colaboragdo com a DNAAS para redigir os relatérios
trimestrais e fornecer actualizagdes mensais a equipa da WALIS. O subempreiteiro trabalhard com a
DNAAS e apoiard as seguintes actividades:

a) Para assegurar uma coordenacdo adequada a cada trés meses, a DNAAS organizara uma
reunido com os seus parceiros para fornecer actualizacdes e manter conversa¢cbes para
assegurar a harmonizagao dos procedimentos.

b) A Reunido Anual Conjunta é também uma oportunidade importante para mostrar os
resultados e os progressos, bem como abordar as restricdes e debater possiveis solucées
com 0s parceiros.

c) Depois de definir quais as informagdes que devem ser disponibilizadas ao publico em geral,
estas devem ser integradas no website da DNAAS, pois sdo ferramentas de monitorizagdo
importantes.

d) Para garantir a qualidade, o software deve ter capacidade para fornecer um aviso sobre cada
actualizagdo por qualquer utilizador.
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e) O técnico de nivel distrital e provincial deve realizar a verificagdo da qualidade das
informacdes fornecidas.

Sustentabilidade

O subempreiteiro deve ter em conta as seguintes consideragdes de sustentabilidade:

a) O técnico de nivel distrital deve estar apto para actualizar os dados cada vez que houver
uma nova construgdo através do monitorizagdo adequada das actividades no seu respectivo
distrito.

b) O comité das aguas deve ser responsavel por avisar o distrito sobre qualquer informacdo de
ruptura através do telemovel.

¢) Cada distrito deve ter um funciondrio publico como ponto central para receber as
informagdes e actualizar a base de dados no dia-a-dia.

d) O ponto central do distrito deve também actuar como assistente técnico do distrito, bem
como formar qualquer substituto em caso de mudanga de fungdes ou em caso de saida.

e) Todas as solugdes propostas para a recolha de dados e producdo de informacgdo (mapa,
grafico, relatodrio, painel) deve ser livre e de cddigo aberto para evitar custos adicionais.
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9.2

PARA:

Anexo B: Carta de Apresentag¢ao da Proposta

[Em papel timbrado da empresal

<Inserir a data>

WALIS project

Development Alternatives, Inc.
7600 Wisconsin Ave Suite 200
Bethesda MD, 20814

Noés, abaixo assinados, apresentamos a proposta em anexo de acordo com a RFP-
1002690-003 emitida em 14 de Abril de 2017. Nossa proposta anexa é para o prego

total de <Montante por extenso (S 0.00 Montante em algarismo)>.

Certifico um periodo de validade de 90 dias para os precos apresentados na Tabela de
Precos/Lista de Quantidades em anexo. A nossa proposta sera vinculativa para nds e esta
sujeita as modifica¢des resultantes de quaisquer debates.

Entendemos que a DAI ndo esta obrigada a aceitar qualquer proposta que receba.
Atenciosamente,

Assinatura Autorizada:

Nome e Titulo do Signatdrio: Clique aqui para inserir texto.
Nome da Empresa: Clique aqui para inserir texto.

Morada: Clique aqui para inserir texto.

Telefone: Clique aqui para inserir texto.

E-mail: Clique aqui para inserir texto.

Selo/Carimbo da Empresa:
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9.3  Anexo C: Tabela de Pregos
O orgcamento abaixo inclui exemplos dos tipos de custos que podem ser incluidos no orgcamento. As
submissdes orgamentais reais podem incluir custos diferentes.

Por exemplo: o servidor

Por exemplo: a tablet, o
computador (o acesso wi-fi é
suficiente, o servico de telemdvel
nao é necessario)

Outro?

Por exemplo: transporte local
Por exemplo: subsidio diario para
os enumeradores

Workshops e Reunides
Por exemplo: Aluguer de quarto (1
dia num hotel local)

Por exemplo: Administrador do
Projecto

Por exemplo: especialista em TI
Por exemplo: Introducdo de
dados/enumeradores

Pessoal do Governo (Contribui¢do
em espécie)

IVA dos produtos adquiridos
Custos gerais e administrativos S S

Taxa S S
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9.4 Anexo D - InstrugGes para a Obtengdo de um Numero DUNS - Fornecedores da DAI, Subcontratados (ver
anexo)

9.5  Anexo E: Auto Certificagdo para Isen¢do do Requisito DUNS (ver anexo)
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9.6 Anexo F: Formulario de Desempenho Passado

Inclua os projectos que melhor ilustram a sua experiéncia de trabalho relevante para esta RFP, ordenados por ordem decrescente de data de
conclusao.

Os projectos devem ter sido realizados nos ultimos trés anos. Os projectos realizados nos Ultimos seis anos podem ser tomados em consideracao
a critério da comissao de avaliagao.

#| Titulo do | Descricdo das Local Cliente Custo em | Data de Terminad | Carta de Tipo de
Projecto | Actividades Provincia/ Nome/Ne uss Imcm e o dentro ConcILfsao Contrato,
Fim do prazo Recebida? Subcontrato,
Distrito de Financiament
Telefone (Sim/N3&o) PO (
(Sim/N3o) 0, FL {preco

fixo, custo
reembolsavel)

Pagina 17 de 20



9.7

Anexo G: Declaragdes e Certificagées de Conformidade

Lista de Partes Excluidas do Governo Federal - A Selec¢do de Proponente n3o esta actualmente
excluida, suspensa ou determinada inelegivel para a adjudicagdo de um contrato por parte de
qualguer agéncia federal.

Certificacdo de Remuneracdo Executiva - O FAR 52.204-10 exige a DAI, como contratante
principal de contratos do governo federal dos EUA, que apresente os niveis de remuneracdo dos
cinco executivos subcontratados mais bem remunerados ao Federal Reporting Funding
Accountability and Transparency Act Sub-Award Report System (FSRS).

Ordem Executiva sobre o Financiamento do Terrorismo — Recorda-se ao Empreiteiro que as
Ordens Executivas dos Estados Unidos e a lei dos Estados Unidos proibem transagdes, e a
prestacdo de recursos e apoio, com individuos e organizacdes associados ao terrorismo. E da
responsabilidade legal do Empreiteiro/Destinatario assegurar o cumprimento destas Ordens
Executivas e leis. Os destinatarios ndo se podem envolver, ou prestar recursos ou apoio, com
individuos e organiza¢des associadas com o terrorismo. Nenhum apoio ou recursos podem ser
prestados a individuos ou entidades que aparecem na Lista de Cidad&os Especialmente
Designados e Pessoas Bloqueadas (Specially Designated Nationals and Blocked persons List)
mantida pelo Tesouro dos EUA (on-line em www.SAM.gov) ou na Lista de Designacgdo de
Seguranca das NagGes Unidas (on-line: http:
/www.un.org/sc/committees/1267/aq_sanctions_list.shtml). Esta cldusula deve ser incluida em
todas as subcontratacées/subadjudicacdes emitidas sob este Contracto.

Trafico de Pessoas - O Empreiteiro ndo pode traficar pessoas (conforme definido no Protocolo
para Prevenir, Suprimir e Punir o Trafico de Pessoas, especialmente Mulheres e Criancas, que
complementa a Convenc¢ao das Nag¢des Unidas contra o Crime Organizado Transnacional),
adquirir sexo comercial e utilizar o trabalho forcado durante o periodo desta adjudicagao.

Certificacdo e Divulgacdo Relativas ao Pagamento para Influenciar Certas Transaccées Federais -
O Proponente certifica que actualmente esta e continuard a estar em conformidade com o FAR
52.203-11, Certificacdo e Divulgacdo Relativas ao Pagamento para Influenciar Certas
TransaccGes Federais.

Conflito de interesse organizacional - O Proponente certifica que cumprird a FAR Parte 9.5,
Conflito de Interesse Organizacional. O Proponente certifica que ndo estd ciente de qualquer
informacdo sobre a existéncia de qualquer potencial conflito de interesses organizacionais. O
Proponente certifica ainda que se tomar conhecimento de informac&es sobre a existéncia de um
potencial conflito, deverd apresentar imediatamente a DAl uma declaragdo de divulgacado
descrevendo essas informacgdes.

Proibicdo de Instalacdes Separadas - O Proponente certifica que esta em conformidade com o
FAR 52.222-21, Proibicdo de Instalacdes Segregadas.

Igualdade de Oportunidades - O Proponente certifica que ndo discrimina qualquer empregado
ou candidato a emprego por causa de idade, sexo, religido, deficiéncia, raca, crenga, cor ou
nacionalidade.

Pagina 18 de 20




9. Leis Trabalhistas - O Proponente certifica que estd em conformidade com todas as leis
trabalhistas.

10. Regulamento de Aquisicdo Federal (FAR) - O Proponente certifica que esta familiarizado com o
Regulamento de Aquisicdo Federal (FAR) e ndo estd a violar quaisquer certificacdes exigidas nas
cldusulas aplicaveis do FAR, incluindo mas ndo limitado a certificacGes relativas a trafico de
influéncias, subornos, igualdade de oportunidade de emprego, accao de afirmacdo e
pagamentos para influenciar transacc¢des federais.

11. Cumprimento do Funciondrio - O Proponente garante que exigird que todos os funcionarios,
entidades e individuos, que prestem servigos relacionados com o cumprimento de uma Ordem
de Compra da DAI, cumpram as disposicdes da Ordem de Compra resultante e todas as leis
federais, estaduais e locais e regulamentacao relacionada com o trabalho a ele associado.

Ao submeter uma proposta, os proponentes concordam em cumprir integralmente os termos e
condicBes acima e todas as clausulas aplicaveis do governo federal dos EUA incluidas neste
documento, e ser-lhes-a pedido para assinar estas DeclaragGes e Certificacdes apds a adjudicagao.

Pagina 19 de 20



9.8 Anexo l: Lista de Verificagdo da Proposta

Proponente:

[] Enviou a sua proposta para a DAl como um anexo de e-mail para o endereco especificado nas
Instru¢Bes Gerais acima?

A sua proposta inclui o seguinte?
Carta de Apresentagdo assinada (use o modelo do Anexo B)

Propostas técnicas e de custo separadas como anexos individuais etiquetados como Volume | e
Volume |l respeitosamente

Proposta dos servigcos que preenchem os requisitos técnicos de acordo com o Anexo A
Uso de documentos para determinar a responsabilidade

Comprovativo da existéncia de um nimero DUNS OU auto certificacdo para isen¢do do requisito

egod g

Desempenho Passado (use o modelo do Anexo F)
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